
INSTRUCTIVO RENOVACIÓN 

CRÉDITOS ICETEX



FASES DE LA RENOVACIÓN

FASE 1: Actualización de datos en la página de 
ICETEX.

FASE 2: Descargar el recibo de pago.

FASE 3: Renovación del crédito en la página UTB.
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FASE 1:
Actualización de

datos en la página
de ICETEX

Conoce el paso a paso para 
realizar la actualización de 
datos en la plataforma de 
ICETEX dando Clic AQUÍ
Ingresa y hazlo ahora!

https://www.youtube.com/watch?v=J5v2xt8Ko9I&ab_channel=ICETEX


FASE 1:
Actualización de

datos en la página
de ICETEX

Imprimir, Firmar y Escanear



FASE 2:
Descargar el recibo 
de pago

Conoce el paso a paso para 
realizar la actualización de 
datos en la plataforma de 
ICETEX dando Clic AQUÍ
Ingresa y hazlo ahora!

• Puedes descargar tu recibo de matrícula dando clic AQUÍ en la opción

derechos académicos.

• Verifica que tu comprobante de matrícula contenga la información

correcta y actualizada (código, programa, periodo, nombre, valor

de matrícula, identificación)

• Verifica que el comprobante de matrícula tenga aplicado los

abonos y/o descuentos , en caso de que no, solicitar la reliquidación

a través del correo: serviciosfinancieros@utb.edu.co

• Si aún no conoces como descargar tu comprobante de matrícula

Clic AQUÍ y hazlo ahora!

https://www.youtube.com/watch?v=J5v2xt8Ko9I&ab_channel=ICETEX
https://iceberg-niif.utb.edu.co/iceberg-pf/
mailto:apoyofinanciero@utb.edu.co
https://tecnoutb-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/autria_utb_edu_co/Ef520r9vyBhCoesuKFLwO9kBO9R_JUuAdCUGSkeqoCbnhw?e=iIQpPA


FASE 3:

Renovación del 

crédito en la página 
UTB

Conoce el paso a paso para 
realizar la actualización de 
datos en la plataforma de 
ICETEX dando Clic AQUÍ
Ingresa y hazlo ahora!

https://www.youtube.com/watch?v=J5v2xt8Ko9I&ab_channel=ICETEX


FASE 3:
Renovación del 

crédito en la página 
UTB



FASE 3:
Renovación del 

crédito en la página 
UTB

Conoce el paso a paso para 
realizar la actualización de 
datos en la plataforma de 
ICETEX dando Clic AQUÍ
Ingresa y hazlo ahora!

INGRESO AL PORTAL DE RENOVACIÓN UTB

• Ingrese su código estudiantil y documento de identidad.

• Verifique sus datos personales y actualice la información de

contacto ya que si ocurre cualquier novedad con su crédito nos

contactaremos a los números telefónicos y al correo electrónico

descritos en sus datos.

• En caso de no poder ingresar a la plataforma escribe tu problema al

siguiente correo: financiamientoestudiantil@utb.edu.co y deja tus

datos nombre completo, código, documento de identidad y celular

para poder contactarte.

https://www.youtube.com/watch?v=J5v2xt8Ko9I&ab_channel=ICETEX


Adjuntar formato 
de actualización 
de datos firmado

Adjuntar 
comprobante de 
matrícula 
actualizado



• Formulario de actualización de datos en orientación vertical
FIRMADO y comprobante de matricula.

• Debes cumplir TODOS los requisitos de lo contrario
NO podremos realizar la renovación de tu línea de
crédito ICETEX.

• Si eres estudiante de pregrado recuerda mantener tu
promedio igual o superior a 3,2, para Posgrados promedio
igual o superior a 3,5.

• Si eres beneficiado de alguno de los siguientes Fondos Ser Pilo
va Cartagena, Bicentenario, Inclusivo Distrito Cartagena,
Victimas del conficto armado, realizar el pago de la prima de
Seguro correspondiente a tu Fondo antes de solicitar tu
renovación.

• Si eres estudiante de posgrado recuerda realizar el pago de la
estampilla procultura antes de solicitar tu renovación si esta se
encuentra facturada en tu comprobante de matricula.

Si posees dudas sobre el proceso de
renovación de ICETEX puedes contactarnos a: 
financiamientoestudiantil@utb.edu.co

TEN EN CUENTA PARA RENOVAR TU CRÉDITO…

mailto:financiamientoestudiantil@utb.edu.co
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