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CARTAGENA DE INDIAS

Instructivo para compray entrega de libro de inglés

Centro de Idiomas

Universidad Tecnolégica de Bolivar

Estimad@ estudiante,

Encuentra toda la informacion necesaria sobre el procedimiento para la compra y
entrega del libro de inglés que se usara durante el segundo periodo del 2021

Compra:

1. Ingresa a nuestro Portal Financiero aqui y sigue los pasos

ICEBERG - Portal Financiero

3 3ot
Lo sichact
L ]

1. Digite su ID de usuario y su NIP o
L contrasefia (los mismos de SIRIUS)

~

2. Digite el codigo CAPTCHA requerido
como medida de seguridad

<

Autenticacion

( 3. Pulse el bot6n Ingresar

<

NOTA: El cédigo CAPTCHA es un
mecanismo de seguridad para
garantizar que quien estd ingresando
es una persona y no se trata de un
intento de acceso mediante un
software. Digitelo teniendo cuidado de
respetar las mayusculas y minusculas
como las muestra el sistema
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CARTAGENA DE INDIAS

2. Ingresa a la opcién “Derechos Académicos” y busca la orden para el pago del

libro de inglés.

@ CASEWARE

Meni

Creditos Vigentes
Creditos Vencidos

Otros Pagos

Derechos Academicos

Recibos Generados por Saldos
Abonos

Cheques post Fechados
Cartera

Salir

Universidad
3 Teenologica de Bolvar

Bienvenido

ICEBERG - Portal Financiero

[1136889673, CINDY LORENA RAMIREZ VIDARTE]

Derechos Académicos X

Fecha de Consulta: 23/06/2020 05:59 PM
£\ Sefior usuario: Recuerde que para realizar &l pago en una entidad bancaria los intereses causados serén calculados para |2 siguients fecha habil

| ) Generar Recibo Pagaren Linea ) Modificar Creditos [ Refrescar
Selec. No.Recibo | Descripcion Fecha Vencimiento Recargo ~ Valor Total | Grupo  Periodo

ORDEN GENERADA AUTOMATICAMENTE EN PROCESO DE LIQUIDACION DERECHOS ACADEMICOS
() 283801 DESDE BANNER. LIQUIDACION: T00059982 CONCEPTO: 100 Primiparo: M. Usuario: JPERTUZ Fecha: 30/06/2020 0%  94.400.000,00 1 202020
04/05/2020 07:56:18 AM - MATRICULA ORDINARIA (ANTIGUCS) 30/06/2020

Portal Fis - Caseware -2013 - minima 1024X768

3. Hay tres formas de realizar tu pago:

a. Por el botdn de pago en linea directo en la pagina sea con tarjeta de
crédito o PSE.

b. Descargando el recibo de pago y pagando en el banco indicado

c. Descargando el recibo de pago y pagando directamente en la
tesoreria del Campus Tecnoldgico de Ternera

4. Valor a pagar: $75.000

5. Debes esperar 48 horas para hacer efectivo el reclamo del libro.

6. Si al entrar al Iceberg Financiero no visualizas tu recibo de pago, debes

comunicarte con Julys Puello al correo electronico jpuello@utb.edu.co para su

generacion.

Entreqga:

Opciones de entrega o recoqida:

a. Entrega fisica: Si haces el pago directamente en Tesoreria en Campus

Tecnologico, puedes retirar el libro de manera inmediata en La Placita,

local “Antojos” presentando en recibo de pago.
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Si realizas el pago por plataforma, a través de corresponsal bancario o
PSE, después de 48 horas del pago debes presentar el recibo/soporte de
pago y reclamar el libro en La Placita local “Antojos”, de manera personal
0 a través de un mensajero de confianza. Recuerda que debe presentar
el recibo de pago. El horario de atencidon es de 8:00am a 12:00m y de
2:00pm a 4:00pm.

b. Envio por correspondencia: Después de 48 horas del pago, solicita a
través del enlace referenciado el envio del libro hasta su lugar de
residencia a través de correo certificado. Unidades de Servicio se encarga
de gestionar con la transportadora esta operacion. El costo del transporte
lo debe asumir el estudiante y pagarlo contra entrega a la transportadora.
Al correo registrado en el formulario se le enviara el nimero de guia y el
valor de transporte a cancelar. El valor oscila entre $8. 000.00 y $20.
000.00, dependiendo de la distancia a nivel local y/o nacional. Este envio
demora alrededor de ocho (8) dias.

Si esta es la opcion de tu preferencia, debe diligenciar el siguiente
formulario:

Clic aqui para diligenciar

c. Solicitar Cadigo de plataforma Pearson. Después de 48 horas del pago,
solicita el codigo que trae el libro en el respaldo de la cobertura de este,
al departamento de Unidades de Servicios Institucionales. Si optas por
esta opcién, Unidades de Servicios te enviara al correo registrado en el
formulario el codigo en el respaldo del libro.

Si esta es la opcion de tu preferencia, debes diligenciar el siguiente
formulario:

Diligéncialo aqui

Unidades de Servicios guardara el libro fisico rotulado para cuando

puedas retirarlo. Puedes reclamarlo en la Sede Campus Tecnologico en
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La Placita local “Antojos”. También puedes solicitar que te lo envien por

correo certificado diligenciando el formulario del enlace de la opcion de

“Envio por correspondencia”.

Es importante que tengas claro el nombre del libro y el nivel en el que estés. Para

eso, te ayudamos con el siguiente cuadro.

NIVEL LIBRO
ENGLISH 1 FUNDAMENTALS
ENGLISH 2 TOP NOTCH 1
ENGLISH 3 TOP NOTCH 2
ENGLISH 4 TOP NOTCH 3
ENGLISH 5 TOP NOTCH 3
ENGLISH 6 SUMMIT 1

Cualquier duda o inconveniente que se te pueda presentar en el proceso de pago
en linea, puedes comunicarse con nuestro Departamento de Tesoreria en los
teléfonos 6535200 Ext. 346-605-606, celular: 3184143339, en el horario 8:00 am a

12:00 my 2:00 pm a 5:00 pm, o a través del correo tesoreriautb@utb.edu.co

Jhorman Cantillo Hernandez _ 2 z
Profesor Auxiliar ! f ;,'-*—9.\? Unlvergldad
Director Centro de Idiomas N oE) Tecnologica
Tel: +57(5) 6606041 ext. 169 A UTB P
Campus Tecnologico Km 1. Via Turbaco | dE BOlIVﬂI’
http://www.utb.edu.co CARTAGEMA DE INDIAS
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